ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ugyfélportal regisztraciéval dsszefiiggd adatkezelésrol
I. BEVEZETES

Jelen specidlis adatkezelési tjékoztatod (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az érintettek
szamara az adatkezeld tajékoztatast nytjtson az Ugyfélportalra valo regisztracioval dsszefiiggd
adatkezelésérol atlathatd és kozérthetd formaban a 2016/679/EU Altalanos adatvédelmi rendelet
(a tovabbiakban: GDPR) eldirasaival 6sszhangban.

T4jékoztatjuk, hogy jelen T4jékoztat6 kizarolag az Ugyfélportalra valé regisztracioval dsszefiiggd
konkrét adatkezelés koriilményeirdl nyujt részletes tajékoztatast.

A jelen tajékoztatoban nem emlitett adatkezelések tekintetében az adatkezeld honlapjan
(www.living.hu) talalhaté — tovabba a székhelyén és iizlethelyiségeiben is elérhetd — Altaldnos
Adatkezelesi Tajékoztato és az adott szolgaltatasokhoz, tevékenységekhez kapcsolddo specialis és
egyedi adatkezelési tajékoztatok rendelkezései az iranyadok.

II. ADATKEZELO

a) A LIVING Villalkozascsoportba tartozé (kozos) adatkezelok:

A LIVING Villalkozascsoportba tartozo (kozos) adatkezelOk:

1) LIVING 1. Ingatlanfejleszté Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Mariassy utca

2) Ii{{/ING II. Ingatlanfejlesztd Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy

3) Ilitlc\;lﬁzl)é III. Ingatlanfejleszté Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy

4) IlitIC\C/lHZI)é IV. Ingatlanfejleszté Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy

5) Ilitlc\;lﬁzl)é V. Ingatlanfejlesztd Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Mariassy utca

6) I?Ik’ING VII. Ingatlanfejleszt6 Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Mariassy
utca 7.);

7) PW3 Ingatlanfejleszté Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 1097 Budapest,
Albert Florian ut 10.),

8) LIVING-Szabolcs Kft. (székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10.),

9) ParkWest 2 Kft. (székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10.);

10) VA4S Kft. (székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10.);

11) PARK WEST Four Ingatlanfejlesztd Korlatolt Felelosségti Tarsasag (székhely: 1097
Budapest, Albert Florian tt 10.);

12) LIVING-Service Kft.  (székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10.)

kapcsolattartasra kijelolt adatkezel6 (gdpr@living.hu);
a tovabbiakban egylitt: LIVING, Kozos Adatkezel6k vagy Adatkezeld.

A LIVING Vallalkozascsoporttal kapcsolatos részletes tajékoztatas — igy kiilondsen a résztvevd
adatkezel6k meghatarozasa, a k6zos adatkezelok kozotti jogviszony, a vallalkozascsoporttal
kapcsolatos adatkezelés, stb. — az Adatkezelé honlapjan (www.living.hu) elérhetd Altaldnos
Adatkezelesi Tajékoztatoban talalhato.


http://www.living.hu/
mailto:gdpr@living.hu
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A véllalkozéascsoportba tartozod kozos adatkezeldk kozotti jogviszony ismertetése, a kozottiik
1étrejott megallapodas lényeges tartalmi elemei:

Az ¢érintettekkel vald kapcsolattartasra a K6zos Adatkezeldk altal a LIVING-Service Kift.
(székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10.) kertilt kijelolésre:

Weboldal: www.living.hu

e-mail: info@living.hu

Elérhetoségek:
telefon: +36-1/808-0888
Adatvédelmi szakérto elérhetdsége: gdpr@living.hu

Az Ugyfélportallal 6sszefiiggésben a Kozos Adatkezeldk altal gytijtott személyes adatok kezelésére
kozos elektronikus rendszer szolgal.

Az adatkezelésbol szarmazd kotelezettségek teljesitéséért fennallo feleldsség az alabbiak szerint
alakul. Az adatvédelmi jogi eldirasokbol fakadd kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos
feladatokat a LIVING-Service Kft., mint az érintettek szamara kijelolt kapcsolattarto latja el. Az
érintettek a személyes adataik kezelésével Osszefliggésben megilletd jogaikat a LIVING- Service
Kft. részére (postai uton a 1097 Budapest, Albert Florian it 10., elektronikus levél formajaban
gdpr@living.hu) megkiildott kérelem, panasz formajaban gyakorolhatjak.

Amennyiben az érintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsa visszavondsat, modositasat
(korlatozas), illetve adatkezelés elleni tiltakozasat postai uton kivanja megtenni, azt a LIVING-
Service Kft. részére cimzett postai killdeményben teheti meg.

A Ko6z0s AdatkezelOk az igyfélportal regisztracioval 0sszefliggo tajékoztatast kozosen nytjtjak az
érintettek részére a jelen (k6zos) Tajékoztatd formajaban.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos felel6sség fentiek szerinti megosztasa Kozos
Adatkezel6k kozott természetesen nem é€rinti az €rintettek azon jogat, hogy mindegyik adatkezeld
vonatkozasaban és mindegyik adatkezelével szemben gyakoroljak az adatvédelmi jogi eléirasokbodl
fakado jogaikat.

II1. AZ ADATKEZELES KORULMENYEI

CEL KEZELT ADATOK JOGALAP TAROLASI IDO
KATEGORIAI
Felhasznaloi fiok Név, e-mail cim, Az érintett A 1étrehozott
1étrehozasa és opcionalisan megadhato hozzéjarulasa felhasznaloi fidokok és
fenntartasa az a telefonszam ezaltal az adatok az

[GDPR 6. cikk (1)

adatkezel6 érintett altal
tgyfélportaljaval bekezdés a) pont] kezdeményezett torlésig
Osszefiiggésben. maradnak meg.

Azon érintettek
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vonatkozasaban, akik
szerzodést (el0szerzodés,
regisztracios szerzOdés,
adasvételi szerzodés,
bérleti szerz6dés) kotnek
az AdatkezelOvel az 6
esetiikben az
Ugyfélportalban kezelt
adatok az adott
szerz6déssel Osszefliggd
adatkezelési
tajékoztatoban megjelolt
ideig keriilnek
megOrzésre.

IV. TOVABBI FONTOS INFORMACIOK A FENTI CELOKBOL TORTENO ADATKEZELESEK

TEKINTETEBEN
ERINTETTEK KORE Az Adatkezel0 iigyfélportaljan regisztralod természetes személyek
FORRAS A kezelt adatok forrasa az érintett
HOZZAFERESRE Az Adatkezel6k jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaloi, akik az adatokat
JOGOSULTAK kizarolag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil sziikséges
mértékben kezelhetik

V. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

ADATFELDOLGOZO

TEVEKENYSEGE

Attention CRM Consulting Kft.

(székhelye: 1075 Budapest, Madach Imre ut 13-
14. adoszam: 23350849-2-42)

CRM rendszerrel (ligyfélkapcsolat-kezelési
rendszer) kapcsolatos IT szolgaltatasok
nyujtasa

VI. ERINTETTI JOGOK

6.1. Az érintett hozzaféréshez/tajékoztatashoz valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6] tajékoztatast kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és a

kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:
- Az adatkezelés célja;
- Az érintett személyes adatainak kategoriai;

- A személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam

meghatarozasanak szempontjai;

- Azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak. Ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd




tovabbitasara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a
GDPR altal el6irt megfelel6 garanciakrdl is;

- Amennyiben az adatokat nem az érintettél gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

- Az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

- A valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- Az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentdséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezelének az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mérték dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett ezt masként kéri.

6.2. Helyesbitéshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezeldnek indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitenie kell a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Az adatkezelés céljanak figyelembevételével az érintett kérheti a hianyos
személyes adatok kiegészitését is.

6.3. Az adatkezelés korlatozashoz valé jog

Az Adatkezel6 az érintett kérésére koteles korlatozni az adatkezelést az alabbi feltételek valamelyikének
teljesiilése esetén:

- Az Adatkezel6nek mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- Az adatkezelés jogellenes, az érintett ellenzi az adatok torlését, és torlés helyett az adatok
felhasznalasanak korlatozasat kéri,

- Az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas addig tart, ameddig
az Adatkezel0 ezt ellendrizni tudja;

- Az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e
az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az alabbi
célokbdl, illetve jogalapok alapjan lehet kezelni:

- az érintett hozzajarulasaval,

- az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl, vagy

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasa feloldasra keriil az Adatkezel6 koteles errdl azt az érintettet
elézetesen tajékoztatni, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

6.4. Torléshez valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiil torli a ra vonatkozd személyes
adatokat. Ezenkiviil az Adatkezeld koteles az érintettre vonatkozd személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili torlésére, amennyiben ennek a GDPR-ban foglalt feltételei fennallnak.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében t6r6lni koteles,
az elérhetd technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével minden észszerlien
elvarhatd 1épést meg kell tennie — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld tobbi adatkezeldt arrdl, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgo
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személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve mésodpéldanyanak
torlését.

Tilos az adatokat torolni, amennyiben az adatkezelés:

- a személyes adatok kezelését eldiro, unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése
érdekében sziikséges;

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges (pl. az adatokra
bir6sagi eljarasban, bizonyitékként vald felhasznalés céljabol van sziikség);

- a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz €s a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol sziikséges;

- k6zérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbol sziikséges, és a torlés
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést.

6.5. Adathordozhatésaghoz val¢ jog
Az érintett jogosult arra, hogy

- a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba, hogy
- ezeket az adatokat az érintett egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az
az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

e az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzodésen alapul, és

e az adatkezelés automatizalt modon torténik.
- kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat, amennyiben ez technikailag
megvalosithato.

6.6. Automatizalt adatkezeléshez kapcsolodo jogok

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapuldé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené. Az érintettet ez a jog alanyi alapon megilleti, igy annak gyakorlasa nem
fiigg attol, hogy ezt kérelmezi vagy sem.

Automatizalt adatkezelés igy kizarolag abban az esetben alkalmazhato, ha az

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul;

- az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, vagy
- az Adatkezelore vonatkozo unids vagy tagallami jog lehet6vé teszi.

Az elsO két esetben az adatkezelo koteles megfelelé intézkedéseket tenni az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy
- allaspontjat kifejezze,

- a dontéssel szemben kifogast nyujtson be, és

- az Adatkezel0 részérdl emberi beavatkozast kérjen.

Az alkalmazhatosag fenti eseteiben a dontések nem alapulhatnak a személyes adatok kiilonleges
kategoriain, kivéve a kifejezett hozzajarulast és a jelentés kozérdeket, és csak abban az esetben, ha az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kertilt sor.

6.7. Jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen valamelyik — kiilondsen szokasos tartozkodasi helye,
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban 1évo — feliigyeleti hatésagnal a ra
vonatkozé személyes adatok kezelése megsértése esetén.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kovetkezo elérhetdségeken lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu
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Fentieken tl az érintettet megilleti a birosdghoz fordulds joga is, igy az Adatkezeldvel szemben
birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljaro adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaiban meghatarozott eldirdasok megsértésével
kezeli. A birosag az ligyben soron kiviil jar el. A per elbiralasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A
per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye, vagy az Adatkezeld
székhelye szerinti torvényszek elott is megindithato.

Hatalyos: 2026.09.21.
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