ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a LIVING mobilapplikacio hasznalataval és az azon keresztiil folytatott direkt marketing
tevékenységgel kapcsolatos adatkezelésekrdl
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|. BEVEZETES

Jelen specialis adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az érintettek szamara
a LIVING mobilapplikacié hasznalataval és az azon keresztiil megvalosuld direkt marketing
tevékenységgel 6sszefiiggésben megvalosuld adatkezelésrdl atlathato és kozérthetéen megfogalmazott
tajékoztatast nydjtson a 2016/679/EU Altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPRY)
eldirdsaival 6sszhangban.

Téjékoztatjuk, hogy a jelen Tajékoztatd kizardlag a LIVING mobilapplikacio hasznalataval és az azon
keresztiill megvaldsuld direkt marketing tevékenységgel Osszefiiggésben megvalosuld adatkezelés
koriilményeirdl nytjt részletes tajékoztatast.

A jelen Tajékoztatoban nem emlitett adatkezelések tekintetében a II./a) pontban megjeldlt adatkezel6k
honlapjan (www.livinghomes.hu) talalhaté — tovabba a székhelyén és iizlethelyiségeiben is elérhetd —
Altaldnos Adatkezelési Tdjékoztaté és az adott szolgaltatasokhoz, tevékenységekhez kapcsolodo
specialis és egyedi adatkezelési tajékoztatok rendelkezései az iranyadok. A 11./b) pont szerinti
adatkezelok altal folytatott adatkezelésekrdl szold részletes tajékoztatds az adott adatkezeld altal
iizemeltetett in. eHAZ tarsashazkezeld rendszer feliiletén érhetd el.

A LIVING mobilapplikacio biztositja, hogy annak felhasznaloi — opcionalis jelleggel — igénybe vegyék
az alabbi szolgaltatasokat a LIVING mobilapplikacion keresztiil: a LIVING mobilapplikacié elsédleges
célja, hogy kommunikacios csatornaként szolgaljon az ingatlan adasvételére iranyuld szerzédéses
kommunikacioban a szerzédéses felek ko6zo6tt, valamint, hogy elérhetévé tegye az okosotthon
szolgaltatas funkcioit. A LIVING mobilapplikacio lehet6vé teszi tovabba a felhasznalok marketing
célu iizenetekkel valé megkeresését, illetve a tdrsashaz megalakulasat kdvetden biztositja, hogy a
tarsashazzal kapcsolatos egyes iigyeket a LIVING mobilapplikdcion keresztiil intézze az arra jogosult
felhasznalo.

A LIVING mobilapplikacion keresztiil elérheté minden szolgaltatis hozzaférhetéo a LIVING
mobilapplikicié hasznilata nélkiil is, a LIVING mobilapplikacié kizarélag egy kényelmi
megoldas, tehat annak telepitése és igénybevétele nem feltétele a fent megjelolt szolgaltatasok
elérésének, a LIVING mobilapplikacié hasznilata nem koételezé.

Il. ADATKEZELO

a) A LIVING Vaillalkozascsoportba tartozo (kozos) adatkezelok:

A LIVING Villalkozascsoportba tartozé (k6zos) adatkezelok:

1) LIVING L Ingatlanfejlesztd Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy

2) Ilitl(i?HZI)G II. Ingatlanfejlesztd Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy

3) itlc\?ﬂzlé 1. Ingatlanfejleszté Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy

4) Etlc\?ﬂzlz} IV. Ingatlanfejlesztd Befektetési Alap (székhely: 1095 Budapest, Maridssy
utca 7.);

L A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. sz. rendelete.
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5) PW3 Ingatlanfejlesztd Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 1095 Budapest,
Mariassy utca 7.);

6) LIVING-Szabolcs Kft. (székhely: 1095 Budapest, Maridssy utca 7.);

7) ParkWest 2 Kft. (székhely: 1095 Budapest, Maridssy utca 7.),

8) V45 Kft. (székhely: 1095 Budapest, Mariassy utca 7.);

9) LIVING-Service Kft. (székhely: 1095 Budapest, Maridssy utca 7.) -
kapcsolattartasra kijelolt adatkezel6 (gdpr@livinghomes.hu);

a tovabbiakban egyiitt: LIVING, Kozos Adatkezel6k vagy Adatkezel6.

A LIVING Vallalkozascsoporttal kapcsolatos részletes tajékoztatas — igy kiillondsen a résztvevo
adatkezel6k meghatarozasa, a kozos adatkezeldk kozotti jogviszony, a vallalkozascsoporttal
kapcsolatos adatkezelés, stb. - az Adatkezel6 honlapjan
(https:/livinghomes.hu/hu/adatkezelesi-tajekoztato) — elérheté  Altaldnos — Adatkezelési
Tdjékoztatoban talalhato.

i. A LIVING mobilapplikacié hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

A LIVING mobilapplikacio hasznalataval Osszefiiggésben megvalosuld adatkezelés
vonatkozasaban nem 4ll fenn minden esetben a kézos adatkezel6i minéség, a résztvevok
felel6ssége az alabbiak szerint alakul.

= Az ingatlan adasvételi szerzodésben (regisztracios szerzddés, eldszerzodés, végleges
adasvételi szerzodés) vevoként megjelend természetes személy (jogi személy
természetes személy képvisel6je) vonatozasaban mindig az a projektcég mindsiil
adatkezelének, mely a vevOvel az adott projektben szerzédéses jogviszonyban all
eladoi minéségben (a tovabbiakban: Projektcég).

* A Projektcég? és LIVING-Service Kft. kozott szolgaltatasi és licenc szerz8dés keriilt
megkotésre a LIVING mobilapplikacié biztositasiara, mely megbizas teljesitése
érdekében a LIVING-Service Kft. adatfeldolgozéi mindségben kezeli a LIVING
mobilapplikacioban szerepld személyes adatokat a Projektcég, mint adatkezeld
megbizasabol.

= A LIVING mobilapplikacion keresztiil elérhetdé okosotthon szolgaltatast a
Projektcég, mint adatkezel6 altal megbizott adatfeldolgozo, a Boston Technologies
Kft. (Id.: V1./2. pont) biztositja, mint adatfeldolgozo.

= A LIVING-Service Kft. a jelen Tajékoztatdé VI./4. pontjaban meghatarozott
adatfeldolgozét (BDO Magyarorszag IT Megoldasok Kft.) bizta meg a LIVING
mobilapplikicié fejlesztésével és iizemeltetésével ¢és az ezzel kapcsolatos
adatkezelésekkel.

ii.  Direkt marketing céli adatkezelés

A LIVING mobilapplikacion keresztiil megvalosuld direkt marketing célu adatkezelés
esetén a LIVING Vallalkozascsoport tagjai kozos adatkezeldnek mindsiilnek a I1./b. pont
szerinti szerzOdésatruhazas hatalyossa valasaig. Ezt kovetéen a LIVING-Service Kft.
onallo adatkezel6nek mindsiil a direkt marketing célu adatkezelés vonatkozasaban, a

2 Minden projektcéggel ondllé szolgaltatdsi és licenc szerzédés (és kapcsolédé adatfeldolgozéi megallapodas) keriil
megkétésre a LIVING mobilapplikacio biztositasara.
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projektcégek a szerzddésatruhidzds utdn semmilyen adatkezel6i tevékenységet nem
folytatnak a LIVING mobilapplikacion keresztiil.

A direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelések vonatkozasaban a kozos
adatkezelésben résztvevo adatkezelok kozO0s adatbazist hasznalnak a LIVING
mobilapplikacio feliiletén.

A vonatkozd adatvédelmi elbirasoknak megfeleld6 hozzajaruldo  nyilatkozat
(mobilapplikacion bejeldlt checkbox) birtokdban a ko6zos adatkezeldk szolgaltatasai
népszerisitése érdekében elsdsorban a LIVING-Service Kft. keresi meg az érintetteket, de
adott projekthez kapcsolodd direkt marketing célu iizenetekkel mindig az a Projektcég
keresi meg az érintettet, mellyel az érintett szerzodéses jogviszonyban all. A LIVING-
Service Kft. specialis szolgaltatasai népszertsitése érdekében mindig a LIVING-Service
Kft. veszi fel a kapcsolatot az érintettekkel a LIVING mobilapplikacion keresztiil.

A direkt marketing céli adatkezelésbol szarmazo kotelezettségek teljesitéséért fennallo
felelésség az alabbiak szerint alakul. Az adatvédelmi jogi el6irasokbol fakado
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos feladatokat a LIVING-Service Kft., mint az
érintettek szamara kijelolt kapcsolattartd latja el. Az érintettek a személyes adataik
kezelésével 0sszefiiggésben megilleto jogaikat az LIVING Service Kft. részére (postai iton
a 1095 Budapest, Maridssy utca 7. cimre, elektronikus levél forméjaban a
gdpr@livinghomes.hu e-mail cimre megkiildott kérelem, panasz formajaban)..

Amennyiben az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat vissza kivanja vonni, azt a
mobilapplikacio feliiletén az alabbiak szerint teheti meg: Beallitasok meniipont.

A Kozos Adatkezel6k direkt marketing célu megkeresésekkel kapcsolatos tajékoztatast
kozosen nyujtjak az érintettek részére a jelen (k6zos) Tajékoztatd formajaban.

A Kozos Adatkezelok a direkt marketing céli adatkezeléshez adott hozzajarulo
nyilatkozatokat (mobilapplikacion bejeldlt checkbox) kozosen gylijtik a mobilapplikacio
admin feliiletén.

A kozos adatkezelésben résztvevok kozil a LIVING-Service Kft. szerzédott a jelen
Tajékoztatd VI./4. pontjaban meghatarozott adatfeldolgozéval a LIVING mobilapplikacio
fejlesztésére, lizemeltetésére és az ezzel kapcsolatos adatkezelési miiveletek elvégzésére.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos felelésség fentiek szerinti megosztasa K6zos
Adatkezel6k kozott természetesen nem érinti az érintettek azon jogat, hogy mindegyik
adatkezeld vonatkozasdban ¢és mindegyik adatkezeldvel szemben gyakoroljdk az
adatvédelmi jogi el6irasokbol fakado jogaikat.

A direkt marketing tevékenységgel 0sszefiiggésben az érintettekkel vald kapcsolattartasra
a K6z6s Adatkezeldk altal a LIVING-Service Kft. (székhely: 1095 Budapest, Mariassy
utca 7.) keriilt kijelolésre:

Weboldal: www.livinghomes.hu
e-mail: service@livinghomes.hu
Elérhet6ségek:
telefon: +36 1 808 0882
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Adatvédelmi munkatars | gdpr@livinghomes.hu
elérhetosége:

A kozos adatkezelésiben résztvevok LIVING mobilapplikacioval kapcsolatban
meghatarozott adatkezelési jogviszonya a jelen T4jékoztato 11./b. pontjaban meghatarozott
szerzodésatruhdzas hatalyossa valasaig all fenn.

A szerzédésatruhazast kovetéen Kkizardlag a LIVING mobilapplikaciot biztosito
LIVING-Service Kft. jelenik meg az adatkezelési jogviszonyokban adatkezeloként,
ett6l kezdve a projektcégek nem folytatnak adatkezelést a LIVING mobilapplikacion
keresztiil.

b) Tarsashaz

Az ingatlan adasvételére iranyulo szerzodésben vevoként megjelend természetes személlyel (a
jogi személy természetes személy képviseldjével) szerzodéses jogviszonyban alld Projektcég a
Polgari Térvenykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:209. § (1)
bekezdése alapjan — a Projektcég és LIVING-Service Kft. kozott fennalldo a LIVING
mobilapplikacié biztositasara iranyuld szolgéltatasi és licenc szerzddésben — eldzetes és
visszavonhatatlan hozzajarulasat adta ahhoz, hogy a Projektcég szerz6désbdl jogainak és
Tarsashaz és az egyes albetétek (ingatlanok) ingatlan-nyilvantartasi bejegyzését kdvetden az
adott Tarsashaz (a tulajdonostarsak k6z0ssége) részére atruhazza.

A szerz6désatruhazas a LIVING-Service Kft. értesitésével valik hatalyossa, ett6l kezdve, az
adatkezel6i pozicidban is valtozas all be, ugyanis a szerzédésatruhazas hatalyossa valasatél
az adatkezel6i minéség a Tarsashazat illeti meg a LIVING mobilapplikacié hasznalataval
kapcsolatos adatkezelés tekintetében, a direkt marketing célu adatkezelés vonatkozasaban
a LIVING-Service Kft. mindsiil adatkezelonek (Id.: 11./a)/ii. pont).

Az engedményezést kovetéen, tehat mindig az a Tarsashaz® 1ép az adatkezeldi mindségbe,

s rer

adott tarsashaz mindig 6nallé megallapodasban rendezik).

A Tarsashazzal, mint adatkezelovel a kozos képvieletét ellatd jogi/ természetes személy
kozponti elérhetdségén vagy a Tarsashaz altal lizemeltetett un. eHAZ tarsashdzkezeld rendszer
feliiletén lehet kapcsolatba 1épni.

Példaul a ParkWest 2 Ingatlanfejlesztd Kft. altal lefolytatott projekt vonatkozasaban a
szerz6désatruhazas eredményeként adatkezeléi mindségbe 1épd Tdrsashdaz esetén a kozos
képviseletet a NEO Property Services Zrt. latja el, mely elérhetdsége az alabbi:

o Székhely: 1095 Budapest, Mariassy utca 7.;

o Cégjegyzékszam: 01-10-045154
o Adodszam: 13357371-2-44

crer

Tarsashazra (tulajdonostarsak kozéssége).
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111. A SZERZODESATRUHAZAST MEGELOZO ADATKEZELES KORULMENYET*

CEL ALCEL KEZELT JOGALAP TAROLASI IDO
ADATOK
KATEGORIAI
A mobilapplikacio | A felhasznaloi Név Az érintett A hozzéjarulas
hasznalata. fiok (Fibaro (vezetéknév, hozzéjarulasa. | visszavondsaig

ID) létrehozasa | keresztnév); e- (=felhasznaloi
(alkalmazas mail cim; [GDPR 6. cikk | fiok torlése)®.
aktivalasa). aktivalo kod, (1) bekezdés a)

lakasszam, a pont]
hasznalt okos
otthon rendszer
eszkozeinek és
szobainak a
listaja, eszkozok
vezérlésének az
engedélyezése
¢és az eszkozok
statusza.
Kapcsolattartas Neév A hozzajarulas
a szerz6do (vezetéknév, visszavonasaig
felek kozotti keresztnév); e- (=felhasznaloi
egyiittmiikodés mail cim; fiok torlése).
biztositasa lakasszam
érdekében. (projekt,
1épcsohaz,
albetét).

Az okosotthon Név A hozzajarulas
szolgaltatas® (vezetéknév, visszavonasaig
alapcsomag keresztnév); (=felhasznaloi
kiépitése (a laké&sszadm; user fiok torlése).

jelen ID; e-mail cim;
Téjekoztatod telefonszam,;
VI1./2. pontja kijelolt
szerinti kapcsolattarto

adatfeldolgoz6 | telefonszama, e-

altal). mail cime;
hozzaférés kore

4 A Projektcég (LIVING mobilapplikacié hasznadlata), kozés adatkezelésben résztvevé LIVING Villalkozdscsoport
tagok (direkt marketing célu adatkezelés) — ld.: jelen Tdjékoztato. Il./a. pontja

5 A felhaszndléi fidkot a sevice@livinghomes.hu vagy a gdpr@livinghomes.hu e-mail cimre kiildétt iizenetben
sziikséges kezdeményezni.

6 A Projektcég altal megbizott jelen Tajékoztaté VI./2. pontja szerinti adatfeldolgozé dltal nyujtott szolgdltatds,
melyrdl  részletes  informdacio  az aldbbi linken érheté el: https://livinghomes.hu/hu/smart-living-
hu?gclid=CjwKCAjw6p-
0BhAYEiwAgg2PggjHYwty06sg14mEUGYYExymVy06TeA292K50xxU17gICv1bKA4VER0Ce2cQAVD_BwE

5
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Az adatkezeléshez adott hozzajarulast

(kezelni jogosult
berendezések

Erintettekkel val6 kapcsolatfelvétel a

Név
kozvetlen lizletszerzés (direkt

kore, pl.:
vilagitas,
kaputelefon).

marketing) modszerével a kdzos
adatkezeldk termékei/ szolgaltatasai

mail cim.
népszerusitése érdekében.

Az érintettel valo marketing célu

Azonosito
kapcsolattartas jogszeriségének az

(vezetéknév,
keresztnév); e-

pont]

Az érintett
hozzéjérulésa.

[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a)

A hozzajarulas
visszavonasa
(Beallitas
meniipontban
elérhet6 toggle
button.)

adatok és a
utolagos igazolasa.

korabbi
kapcsolatfelvétel
tényére,
idépontjara,
modjara és
tartalmara
vonatkoz6
adatok.

Az adatkezeld’
jogi igények
érvényesitéséhez
és a megfelelés
igazoldsadhoz
f1z6d6 jogos
érdek

[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés 1)
pont]

A hozzajarulas
visszavonasatol
szamitott Ptk.
szerinti
altalanos
eléviilési ido (5
év).

visszavono érintett megkeresésének
mell6zése a jovore nézve.

Azonositod
adatok és az
adatkezeléshez

adott
hozzajarulast
visszavono
nyilatkozat
tartalma.

Az

adatkezeléshez

adott

hozzajarulast
visszavono vagy
az adatkezelést
megtilto érintett
jovobeli
megkeresésének
mell6zéséhez, a
kéretlen
megkeresésekkel
kapcsolatos
esetleges
panaszok,
reputacios
veszteség
elkeriiléséhez
fliz6do
adatkezel6i®
jogos érdek.

célu

kezeléséhez.

Az

adatkezeléshez

adott

hozzajarulast
Visszavono
nyilatkozat
megtételétol
addig az
id6pontig, amig
az Adatkezeld
marketing
tevékenységet
folytat vagy
amig az érintett
nem jarul
hozza a
személyes
adatai ilyen

7 LIVING-Service Kift.
8 LIVING-Service Kift.



[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés 1)
pont]
A Szolgaltatassal kapcsolatos Azonosito Az Adatkezeld | A hozzajarulas
esetleges panaszok, jogvitak adatok, ahhoz fiiz6d6 | visszavonasatol
kivizsgélésa, és a jogszerii miikodés elérhetdségi jogos érdeke, szédmitott Ptk.
(utdlagos) igazolasa. adatok, jogvita hogy a szerinti
targyat képezo Szolgaltatassal altalanos
koriilményekkel kapcsolatos eléviilési id6 (5
kapcsolatos esetleges év).
személyes panaszokat,
adatok (pl.: az jogvitakat
igyféllel rendezze.
folytatott
kommunikacid [GDPR 6. cikk
rogzitett (1) bekezdés 1)
tartalma). pont]

1V. A SZERZODESATRUHAZAST KOVETO ADATKEZELES KORULMENYEI?

CEL ALCEL KEZELT JOGALAP TAROLASI IDO
ADATOK
KATEGORIAI
A Kozosségi terek | Felhasznalo név; Az érintett A hozzéjarulas
mobilapplikacid | és szerszamok | lefoglaland6 tétel | hozzajarulasa. visszavonasaig
hasznalata. foglalésa. (pl.: nappali, (=felhasznaloi
szerszamok, [GDPR 6. cikk fiok torlése).
stb.); lakasszam | (1) bekezdés a)
(projekt pont]
megnevezese).

Kozosségi terek

Felhasznal6 név;

Az adatkezel 6%

¢és szerszdmok | lefoglalando tétel | kozdsségi terek
hasznalatanak (pl.: nappali, és szerszdmok
nyomon szerszamok, allaganak
kovetése. stb.); foglalas megovasahoz
kezdo- és fiz6do jogos
befejezo érdeke.
idépontja,
id6tartama €s
lefoglalt tétel

% A Tarsashdz (LIVING mobilapplikdcié haszndlataval kapcsolatos adatkezelés) és a LIVING-Service Kft. (direkt
marketing célii adatkezelés) — Id.: jelen Tdjékoztaté I1./a./ii.- 11./b. pontok
10 Tarsashaz



atvételével és
visszaadasaval
kapcsolatos
informacidk
(szabad szoveges
megjegyzes);
lakasszam
(projekt

megnevezeése).

[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés 1)
pont]

az érintettekkel.

Hibabejelentések | Név (vezetéknév,
kezelése keresztnév);
[Tarsashaz, lakasszam; hiba
okosotthon, leirasara szolgalo
applikacio, szabadszoveges
garancialis mezd6ben
kérdések nem ide szerepld
tartoznak]. informaciok.
Okosotthon Név (vezetéknév,
szolgaltatas keresztnév);
vezérlése [ennek | lakasszam; user
keretében ID; e-mail cim;
iigyfélszolgalat telefonszam;
iizemeltetése és kijelolt
tamogatas kapcsolattartd
(support) telefonszama, e-
nyujtasa; mail cime; aktiv-
hibabejelentés inaktiv statusz;
fogadasa, hozzaférési kor
kezelése; és annak
tevékenység valtozasai (pl.: 1j
naplozasal. felhasznalok,
jogosultsasi
szintek
modosulasa).
Bejarati kapuk, Video
garazsok, kaputelefonon
kozossegi megjelend
helyiségek kulcs | képmas és hang.
hasznalata
nélkiili nyitasa
tavolrol.
Kapcsolattartas — | Név (vezetéknév,
tarsashazi keresztnév);
tomeges lakasszam; havi
kommunikacié — egyenleg.

Az érintett
hozzéjérulésa.

[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont]




Hoémérséklet Regisztralt lakas
megjelenitése az | helymeghatarozo
applikacioban adatai.
regisztralt és
kivalasztott lakas
teriiletén.
Erintettekkel val6 kapcsolatfelvétel | Név (vezetéknév, Az érintett A hozzajarulas
a kozvetlen tlizletszerzés (direkt keresztnév); e- hozzajarulasa. visszavonasa
marketing) modszerével az mail cim. (Beallitas
adatkezel6! termékei/ szolgaltatasai [GDPR 6. cikk meniipontban
népszeriisitése érdekében. (1) bekezdés a) elérheto toggle
pont] button.)
Az érintettel valo marketing célu | Azonosit6 adatok Jogi igények A hozzajarulas
kapcsolattartas jogszeriiségének az és a korabbi érvényesitéséhez | visszavonasatol
utélagos igazolasa. kapcsolatfelvétel | és a megfelelés szamitott Ptk.
tényére, igazoldsadhoz szerinti altalanos
idépontjara, f1z6d6 jogos eléviilési ido (5
modjara és érdek év).
tartalmara
vonatkozo [GDPR 6. cikk
adatok. (1) bekezdés 1)
pont]
Az adatkezeléshez adott Azonosito adatok Az Az
hozzajarulast visszavono érintett és az adatkezeléshez adatkezeléshez
megkeresésének mell6zése a jovore | adatkezeléshez adott adott
adott hozzajarulast hozzajarulast
hozzéjarulést visszavono vagy visszavond
visszavond az adatkezelést nyilatkozat
nyilatkozat megtiltd érintett megtételétol
tartalma. jovobeli addig az
megkeresésének | idOpontig, amig
mell6zéséhez, a az Adatkezel6
kéretlen marketing
megkeresésekkel | tevékenységet
kapcsolatos folytat vagy
esetleges amig az érintett
panaszok, nem jarul hozza
reputacios a személyes
veszteség adatai ilyen célu
elkeriiléséhez kezeléséhez.
fiiz6do
adatkezel6i
jogos érdek

1 LIVING-Service Kift.



[GDPR 6. cikk
(1) bekezdés 1)
pont]
A Szolgaltatassal kapcsolatos Azonositd Az Adatkezeld | A hozzajarulas
esetleges panaszok, jogvitak adatok, ahhoz fiiz6d6 visszavonasatol
kivizsgalasa, és a jogszerti miikddés elérhetdségi jogos érdeke, szédmitott Ptk.
(utdlagos) igazolasa. adatok, jogvita hogy a szerinti altalanos
targyat képezo Szolgaltatassal | eléviilési idd (5
koriilményekkel kapcsolatos év).
kapcsolatos esetleges
személyes adatok panaszokat,
(pl.: az tigyféllel jogvitakat
folytatott rendezze.
kommunikacié
rogzitett [GDPR 6. cikk
tartalma). (1) bekezdés f)
pont]

V. TOVABBI FONTOS INFORMACIOK A FENTI CELOKBOL TORTENO ADATKEZELESEK

TEKINTETEBEN

ERINTETTEK KORE

1) Ingatlan

adasvételi  szerzOdésben  (regisztracids  szerzddés,
eloszerzodés, végleges adasvételi szerzodés) vevoként megjelend
természetes személy, jogi személy természetes személy képviseldje.

2) Az ingatlan tulajdonosa (ingatlan-nyilvantartasba tulajdonosként

bejegyzett természetes személy, jogi személy képviseletére jogosult
természetes személy).

3) Az ingatlan hasznalatara feljogositott (megfelel6 egyéb jogcimmel

rendelkez0) természetes személy (pl.: bérlo, csaladtag).

FORRAS

* Erintett;
= FIBAR GROUP Spétka Akcyjna

Az okosotthon szolgaltatas hasznalatanak eldfeltétele, hogy a
felhasznald hozzon 1étre Fibaro felhasznaldi fiokot (Fibaro ID). Az
ezzel Osszefiiggésben megvalosulo adatkezelés (I1d.: jelen Tajékoztato
III. pont/ 1. alcél) vonatkozasban a FIBAR GROUP Spotka Akcyjna
onallo adatkezeldnek mindsiil.

- Elérhetésége: Registered office in Wysogotowo 62-081,
Serdeczna 3 street, entered into the Register of Entrepreneurs
kept by the District Court Poznan Nowe Miasto and Wilda in
Poznan, 8th Commercial Division of the National Court Register
under number: 553265, NIP [tax identification number]
7811858097, share capital PLN 1,063,850.00, e-mail address
dpo@fibaro.com

A FIBAR GROUP Spotka Akcyjna altal folytatott adatkezelésrdl a
LIVING mobilapplikacié regisztracidés feliiletén, tovabba a
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https://www.fibaro.com/us/privacy-policy/  hivatkozason talalhatd
részletes tajékoztatas.

GOOGLE ANALYTICS
FOR FIREBASE

A LIVING mobilapplikacié hasznalja a Google altal fejlesztett Google
Firebase szoftvercsomagot, mely Android és iOS mobilapplikaciok (és
webalkalmazasok) létrehozasara szolgalo fejlesztdi platform, tehat olyan
eszkozok és szolgaltatasok 0sszessége, melyek segitik a mobilapplikaciok
(és webalkalmazasok) 1étrehozasat. A Google Firebase un. Backend-as-a-
Service (BaaS) platformként mikddik, melynek 1ényege, hogy egy teljes
egészében elkészitett, felhd alapu hattérrendszert biztosit a
mobilapplikaciok szamara. A LIVING mobilapplikacio a Google Firebase
alabbi szolgaltatasat hasznalja: Firebase Analytics.

A Firebase Analytics révén nem valésul meg személyes adatok kezelése,
a szolgaltatas kizarolag statisztikai célbol, anonim formaban kezel
adatokat, a segitségével nem lehet kovetkeztetni adott felhasznald
mobilapplikacio feliiletén végrehajtott tevékenységére.

A Google Firebase elérhetoségérol és adatkezelési elveirdl az alabbi
oldalon érhet6 el részletes tajékoztatas:
https://firebase.google.com/support/privacy.

HOZZAFERESRE
JOGOSULTAK

Az egyes adatkezeldk és adatfeldolgozok (pl.: Projektcég, Living Service,
kozos adatkezelésben résztvevd adatkezelok, Boston Technologies Kift.,
BDO Magyarorszag IT Megoldasok Kft., sth.) jogosultsaggal rendelkezd
munkavallaléi, akik az adatokat kizarolag a feladataik elvégzéséhez
elengedhetetleniil sziikséges mértékben kezelhetik.

FELHASZNALO FIOK
TORLESE
(hozzajarulas
visszavonasa)

A felhasznaldi fidk és ezaltal az abban kezelt személyes adatok LIVING
mobilapplikaciobol valo torlése nem jelenti az abban kezelt azon személyes
adatok torlését, melyet az adatkezel6k egyéb célbol (egyéb jogalapon) mas
adatbazisban jogszerlien kezelnek (pl.: szerzédéses kapcsolattartasi célbol
kezelt adatok).

Azon személyes adatok, melyek kizardlag a LIVING mobilapplikécio
hasznalataval 6sszefiiggd célbol keriilnek kezelésre (pl.: aktivald kod), a
felhasznaldi fidk torlése eredményeként természetesen torlésre kerlilnek.
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V1. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

A kezelt személyes adatok atadhatok mas személyek részére (,,cimzettek”). Cimzettek lehetnek
koézhatalmi szervek, hatésagok vagy mas kozhatalmi feladatot ellatd szervek, illetve biroésagok, akik
részére a személyes adatok atadasa jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c) pont] érdekében
sziikséges. Az adattovabbitassal kapcsolatban tovabbi informéaciok az Altaldnos Adatkezelési
Tajékoztatoban olvashatok.

Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek olyan harmadik fél adatfeldolgozok, akik vagy amelyek az
Adatkezel6kkel kotott szerzOdés alapjan az Adatkezeld nevében és altala meghatarozott konkrét célbol
kezelik a személyes adatokat. Az Adatkezel kizardlag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, aki vagy
amely megfelel6 garanciakat nytjt a személyes adatok védelmére vonatkozoan.

A LIVING mobilapplikaciéo hasznalataval és az azon keresztiil megvalosuld direkt marketing
tevékenységgel Osszefliggésben megvalosuld adatkezelés vonatkozasaban az adatkezel6k az alabbi
adatfeldolgozokat veszik igénybe.

ADATFELDOLGOZO TEVEKENYSEGE
L LIVING-Service Kit. A Projektcéggel majd a szerz6désatruhazas
(székhely: 1095 Budapest, Mariassy utca eredményeként a Tarsashazzal kotott
7.; adoszam: 26733803-2-43,; adatfeldolgozo6i megallapodas alapjan a
cégjegyzékszam: 01-09-341840) mobilapplikacio lizemeltetése.
2. A Projektcéggel majd a szerzodésatruhazas

eredményeként a Tarsashazzal kotott
adatfeldolgoz6i megallapodas alapjan az okosotthon
szolgaltatas kiépitése és lizemeltetése, tovabb a
LIVING mobilapplikaciéval kapcsolatos
(székhely: 1015 Budapest, Hattyti utca altalanos jellegii (nem kizarolag okosotthon
18. 3. em. 5. ajtd; adoszam: 14418321-2-| szolgaltatashoz kapcsolddd) technikai tamogatas
41; cégjegyzékszam: 01-09-902980) (support, helpdesk tevékenység) biztositasa.

Boston Technologies Kft.

3. BDO Magyarorszag IT Megoldasok
Kft.

(székhely: 1103 Budapest, Kéérutca | A LIVING-Service Kft-vel k6tott adatfeldolgozoi
2/A. C. ép.; addszam: 13536266-4-42; | megallapodas alapjan a mobilapplikacio fejlesztése,
cégjegyzékszam: 01-09-942171) lizemeltetése.

VIIl. ERINTETTI JOGOK

A GDPR 15-22. cikkei alapjan az adatkezelés érintettje jogosult:

a) aszemélyes adataihoz hozzaférést kérni;

b) aszemélyes adatai helyesbitését kérni;

C) aszemélyes adatai torlését kérni;

d) aszemélyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

e) adathordozhatosag biztositasat kérni;

T) tiltakozni a személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekén alapulo kezelése ellen;
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g) kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontés hatalya.
Az érintett a fentieken tul jogosult tovabba:

a) visszavonni az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat, ha az adatkezelés az eldzetes
hozzajarulasan alapult; valamint

b) panaszt tenni az Adatkezel6nél az adatkezeléssel Osszefiiggésben; illetve

C) panaszt tenni az illetékes feliigyeleti hatosagnal, vagy birdsaghoz fordulni

R/

+ Tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése, valamint a profilalkotas ellen is.

Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat csak akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az ¢érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett a tiltakozasi jogat az alabbiak szerint gyakorolhatja:

= agdprsales@wing.hu e-mail cimen;

= a Tarsashaz kozos képvieletét ellatdo jogi/ természetes személy kozponti
elérhetoségén vagy a Tarsashaz altal iizemeltetett in. eHAZ tarsashizkezelé
rendszer feliiletén.

¢ Az adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasa

Az érintett a jelen adatkezelési célokhoz adott hozzajarulasat barmikor korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen visszavonhatja az alabbiak szerint.

1) mobilapplikaci6 hasznalatival kapcsolatos adatkezelés: sevice@livinghomes.hu vagy
gdprsales@wing.hu e-mail cimek vagy a Tarsashaz kozos képvieletét ellato jogi/
természetes személy kozponti elérhetéségén vagy a Tarsashaz altal iizemeltetett
iin. eHAZ tarsashazkezel rendszer feliiletén (a felhasznaléi fiok torlése nem jelenti
a mas célbol jogszeriien kezelt adatok mas adatbazisbol valo torlését);

2) a direkt marketing céli adatkezelés: az applikacio feliiletén a Beallitisok meniiben
elhelyezett toggle button hasznalataval.

A visszavond, tiltakozd, illetve modositod nyilatkozat barmely olyan modon tehetd, amely tartalmazza a
nyilatkozé nevét és legalabb annyi azonosité adatot, amennyivel a nyilatkozattevot egyértelmiien
azonosithatd. A nyilatkozatot ennek hianyaban is elfogadja az Adatkezeld, amennyiben az olyan
kommunikacids csatornarol (pl. e-mail cimr6l) érkezik, melyet korabban az érintett az Adatkezelének
kapcsolattartas érdekében megadott.

Az Adatkezel6 a szamara megadott személyes adatok helyességét, valodisagat, pontossag nem ellendrzi.
A megadott személyes adatok valddisagaért, pontossagaért kizarolag az azt megado érintett felel,
valamint az érintett az e-mail cimének megadasakor felelGsséget vallal azért, hogy az altala megadott e-
mail cimroél kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast, amelyre tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 6sszefliggd mindennemt felelosség kizardlag azt az érintettet terheli, aki az e-mail cimet
az Adatkezel$ szamara megadta.

Jelen fejezet kifejezetten LIVING mobilapplikacié hasznalataval és az azon keresztiil megvalosuld
direkt marketing tevékenységgel 0Osszefliggésben megvalosuld adatkezelés vonatkozasaban az
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¢érintetteket megilletd specialis jogosultsagokat foglalja Ossze. Az adatkezeléssel Osszefiiggésben
gyakorolhato tovabbi érintetti jogokrol és gyakorlasuk részleteirél az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztaté
elnevezésli dokumentumban olvashatok tovabbi informaciok, mely elérhetd az Adatkezel honlapjan
(https://livinghomes.hu/hu/adatkezelesi-tajekoztato). A Tarsashaz altal folytatott adatkezelésekrdl szolo
részletes tajékoztatas pedig a Tarsashaz altal iizemeltetett in. eHAZ tarsashazkezeld rendszer feliiletén
érhet? el.

VI11.JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A fent hivatkozott tajékoztatokban részletezettek szerint az érintettek jogosultak az Adatkezel6k altal
végzett adatkezeléssel szemben panaszt tenni.

Az Adatkezeld javasolja, hogy a hatdsagi panasz, illetve birdsagi eljaras kezdeményezése elbtt az
érintett €ljen az Adatkezelonél benyujthatd panasz lehetdségével.

Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésagnal (NAIH - 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838; +36
(1) 391 1400; Fax: +36 (1) 391-1410), illetve birésaghoz is fordulhat a tartozkodasi helye szerint
illetékes torvényszéken.

IX. VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen T§jékoztato, illetve annak barmilyen tartalmi eleme szerzoi jogvédelem ald esik, amelyhez
fliz6d6 jogok felett az Adatkezeld rendelkezik, annak tartalmat csak az Adatkezel$ elzetes irasbeli
engedélye alapjan lehet felhasznalni.

A jelen Tajékoztatora a magyar jog szabalyai alkalmazandok. A jelen Tajékoztatdban nem szabalyozott
kérdésekben elsddlegesen a GDPR, valamint az egyéb magyar jogszabalyok az iranyadoak.
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